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Augmenter l'accès aux informations 
et la communication
Au terme de la deuxième décennie du XXIe siècle, il apparaît encore plus évident que votre coopérative de crédit doit suivre le rythme 

toujours croissant de la technologie.

Elle doit connecter les systèmes qui assurent le fonctionnement quotidien de votre entreprise avec vos employés, qui doivent quant 

à eux pouvoir accéder instantanément et en temps réel aux informations et à aux dossiers des membres. Et vous devez vous assurer 

de maintenir une connexion constante avec vos membres.

 Parce qu'il s'agit de la connexion la plus importante de toutes.
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Accordez une importance particulière Accordez une importance particulière 
au cœur de votre coopérative de crédit : au cœur de votre coopérative de crédit : 
LES RESSOURCES HUMAINESLES RESSOURCES HUMAINES
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Que l'on aime ou non le Strip de Las Vegas, on ne peut pas dire le contraire.Les ressources 

humaines sont des personnes, chargées d'accomplir des tâches.

Les coopératives de crédit du monde entier s'appuient sur une technologie en constante 

évolution pour attirer et fidéliser les consommateurs.Mais que fait votre entreprise pour 

faciliter la tâche des personnes qui constituent ces ressources humaines (RH) ?

Utilisez-vous votre technologie existante correctement ? C'est ce que nous 
allons voir.

FAITES EN SORTE QUE LES BONS CANDIDATS VIENNENT À VOUS

L'objectif de toute fonction RH est 

d'embaucher et de retenir les meilleurs 

candidats. Des candidats qui deviendront 

des employés qui s'investiront dans votre 

entreprise, auprès de vos membres, et qui 

se dépasseront pour mener à bien leur mission. 

Des employés qui assureront la satisfaction 

des membres et, au final, amélioreront votre 

rentabilité.

Mais comment trouver ces personnes ? 

Et comment les rendre rapidement 

opérationnels ? Afin d'accorder la priorité aux 

niveaux de service tout en tenant compte des 

coûts et de la conformité, votre coopérative 

de crédit doit tirer le meilleur parti possible de 

ses investissements technologiques existants. 

En particulier dans le domaine du recrutement 

et de l'embauche.

L'une des mesures les plus rentables consiste 

à exploiter les capacités de votre solution 

de services de contenu existante dans 

l'ensemble de votre entreprise. Dans cette 

section, nous allons nous pencher sur les trois 

domaines des RH dans lesquels les services 

de contenu peuvent vous être le plus utiles.
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« Les ressources humaines ne constituent pas une tâche 
à proprement parler, indique Steve Wynn de Wynn Las Vegas. 
C'est ce qui fait tourner notre entreprise. »

Services de contenu : définition

Aujourd'hui, les entreprises s'affranchissent des réfé-

rentiels de documents monolithiques au profit 

de plateformes de services de contenu capables 

de regrouper le contenu de plusieurs référentiels 

afin de relier des applications disparates.

Alors, en quoi consistent les services de contenu ? 

Gartner, société de recherche et de conseil, définit 

les services de contenu comme un ensemble 

de services et de microservices qui se présente 

sous la forme soit d'une suite intégrée de produits, 

soit d'applications distinctes partageant des API et 

des référentiels communs, et qui permet d'exploiter 

divers types de contenu et de servir diverses parties 

prenantes ainsi que de nombreux cas d'utilisation 

au sein d'une entreprise.

Les services communément disponibles sur ces 

plateformes comprennent notamment la gestion 

des documents, la recherche, l'indexation, la catégo-

risation, la capture, le contrôle des versions, les work-

flows, le records management ou encore l'analyse 

du contenu.

https://www.hyland.com/financialservices
https://www.hyland.com/financialservices
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RECRUTEMENT

Votre plateforme de services de contenu ou votre 

système de gestion de contenu d'entreprise (ECM) 

existant capture et stocke les candidatures et les CV 

au fur et à mesure que vous les recevez. Les données 

relatives aux candidats étant centralisées, tous 

les membres de l'équipe RH ont accès à toutes 

les informations dont ils ont besoin, au moment 

où ils en ont besoin, afin de prendre des décisions 

intelligentes, et non pas à l'aveuglette, avant 

la concurrence.

Une fois les informations saisies, le système de gestion 

transmet automatiquement les documents afin 

d'accélérer la prise de décision. Et lorsque vous 

avez choisi un candidat, la lettre de proposition est 

générée à l'aide de modèles de document, transmise 

à la fonction chargée des approbations et contrôlée 

par les responsables afin d'être envoyée dans les plus 

brefs délais.

Les recruteurs peuvent ainsi consacrer plus de temps 

à rechercher les candidats les plus intéressants. Cela 

signifie également qu'ils passent moins de temps 

à gérer la paperasse et les pièces justificatives 

et plus de temps à s'entretenir avec les candidats.

1
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https://www.onbase.com/en/learn-ecm/common-ecm-terms/workflow#.VzH2qWbD_cs
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INTÉGRATION

Une plateforme de services de contenu donne 

au personnel RH les outils dont il a besoin 

pour mieux gérer les processus d'intégration 

des nouveaux employés et assurer une transition 

en douceur vers leur nouvel emploi. Grâce à 

une vue complète et centralisée sur l'ensemble 

des informations, le personnel RH peut contrôler 

et suivre facilement l'ensemble du processus 

d'intégration des nouveaux employés mis en 

place dans la fonction RH et dans les autres 

fonctions de l'entreprise.

L'automatisation des processus, la visibilité 

accrue et la gestion centralisée des informations 

garantissent que les employés sont prêts à 

travailler dès le premier jour.

2
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POLITIQUES ET PROCÉDURES

Lorsque les politiques et les procédures RH sont 

rédigées sur papier, s'assurer que les employés 

consultent et prennent acte de ces documents 

prend du temps et présente un risque d'erreur. 

Grâce à votre solution de services de contenu, 

la fonction RH peut distribuer les politiques 

et les procédures, puis contrôler si les employés 

en ont pris connaissance ou non. Au passage, 

cela réduit également les tâches administratives 

associées, telles que le classement, 

la reproduction et l'envoi de documents 

par courrier.

Grâce à ces preuves attestant de la diffusion 

des politiques et de l'approbation des employés, 

les entreprises renforcent le respect 

de la conformité et limitent leur responsabilité 

en obligeant les employés à prendre les leurs.

3
L'intérêt des RH pour les services de contenu 

ne cesse de croître en raison des questions 

juridiques et de conformité, notamment 

pour se protéger contre les poursuites pour 

discrimination ou pour certifier qu'un employé 

a bien reçu un formulaire obligatoire. Mais 

il découle aussi du besoin croissant d'efficacité 

dans le stockage et le traitement des documents 

dans les bureaux du personnel.

Du recrutement à l'intégration en passant 

par les salaires et les dossiers, les services 

de contenu gèrent l'ensemble des documents 

et processus afin que le personnel RH puisse 

se concentrer sur les employés, et non 

la paperasse.

Gérer une coopérative de crédit rentable 

et pérenne n'a rien à voir avec la chance. 

Et chacune a la possibilité d'améliorer 

ses processus.



7 / 21

Transformez votre fonction 
Comptabilité
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LA COMPTABILITÉ. 
Le simple fait 
de prononcer 
ce mot peut vous 
donner des frissons.
La comptabilité est la fonction où sont déterminés 

les résultats réels au moyen de simples additions 

et soustractions.Or, le manque d'informations 

peut fausser complètement les calculs.

Faites des services de contenu l'arme secrète qui 

vous aidera à soulager vos déboires en matière 

de comptabilité.
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https://blog.hyland.com/back-office-solutions/4-ways-to-capitalize-on-your-accounting-it-investment/
https://blog.hyland.com/back-office-solutions/4-ways-to-capitalize-on-your-accounting-it-investment/
https://blog.hyland.com/back-office-solutions/4-ways-to-capitalize-on-your-accounting-it-investment/


9 / 21

GESTION DES CONTRATS
Au fur et à mesure que les accords et les contrats 
conclus avec les membres et les fournisseurs 
parviennent à votre coopérative de crédit, 
que ce soit par courrier, par fax ou par e-mail, 
les services de contenu ingèrent tous ces 
documents en capturant et en validant automa-
tiquement les informations essentielles avant 
de les transférer dans vos systèmes back-end. 
Plus besoin de procéder à la saisie manuelle 
des données, fastidieuse et sujette aux erreurs. 
En parallèle, les workflows transmettent auto-
matiquement les documents contractuels aux 
bons employés, pour examen ou approbation, 
ou les deux.

Et ce n'est pas tout. Avec une bonne solution 
de gestion des contrats, vous êtes mieux à même 
de contrôler les négociations, l'exécution, le suivi 
et l'analyse des contrats, mais aussi de surveiller 
les relations contractuelles, de résoudre 
les problèmes, d'apporter des modifications 
et de collaborer avec toutes les personnes 
concernées à la réalisation des objectifs fixés.

Vous maîtrisez le processus de gestion 
à la perfection, en simplifiant et en automati-
sant les étapes prévisibles, et en fournissant 
les bonnes informations aux bonnes personnes 
au bon moment.

1
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COMPTES FOURNISSEURS
Dans toutes les coopératives de crédit, 
les factures arrivent de différents endroits et sous 
différents formats, ce qui fait du processus 
de comptabilité fournisseurs un véritable casse-
tête. Pour l'optimiser, les services de contenu 
collectent, organisent et transmettent ces 
documents comptables, ainsi que le contenu 
qui les accompagne, aux personnes appropriées 
pour qu'elles les examinent et les approuvent.

En tirant parti de la même solution de services 
de contenu qui a permis d'améliorer l'intégration 
des nouveaux employés, votre coopérative 
de crédit bénéficie également d'un traitement 
rapide et précis des factures. De plus, comme 
ces services relient vos systèmes entre eux 
pour qu'ils puissent communiquer, il en résulte 
une optimisation en chaîne dans toutes les fonc-
tions de l'entreprise.

GESTION DES FOURNISSEURS
Les services de contenu améliorent la gestion 
des fournisseurs en simplifiant et en centralisant 
les documents de conformité propres aux four-
nisseurs, les détails des contrats et les questions 
critiques. Le système stocke l'ensemble du 
contenu lié aux fournisseurs, le mettant instan-
tanément à la disposition des utilisateurs sur 
ordinateur, tablette et même smartphone.

2

3

Mais il est important de choisir votre plate-
forme de services de contenu avec soin. Elle 
doit être flexible et vous permettre d'intégrer 
des systèmes donnant à vos collaborateurs 
les moyens d'accéder aux informations exis-
tantes ou d'en recueillir de nouvelles directement 
à partir d'applications courantes telles que Micro-
soft Outlook et votre système de base. Vos effec-
tifs peuvent ainsi effectuer leur travail à partir 
d'applications et de solutions qu'ils connaissent 
déjà et qu'ils utilisent quotidiennement.

Votre plateforme de services de contenu doit 
également proposer des notifications qui alertent 
automatiquement les employés sur les délais et 
les dates d'expiration à venir, afin qu'ils restent 
concentrés sur les tâches importantes au lieu 
de rester le nez plongé dans les dossiers.

Mais il y a encore mieux. Lorsqu'ils s'étendent 
à l'ensemble de l'entreprise, les services de 
contenu permettent d'automatiser les processus 
métier, depuis l'approbation des factures 
jusqu'au traitement des paiements. En gérant 
électroniquement les documents et les informa-
tions qui alimentent les processus comptables, 
votre coopérative de crédit bénéficie pleinement 
des avantages d'un traitement rapide et précis 
des factures. Par exemple, une plus grande capa-
cité à obtenir des escomptes.

Voici trois exemples qui illustrent comment les services de contenu 
transforment la comptabilité en un véritable paradis numérique :

http://media.onbase.com/Financial_Institution_map_web/
http://media.onbase.com/Financial_Institution_map_web/
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3 façons de venir à bout 
des problèmes de conformité
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Qu'il s'agisse d'évolutions réglementaires ou que vous cherchiez de nouveaux 
moyens d'enquêter sur d'éventuelles activités frauduleuses et de renforcer 
la cybersécurité, la technologie est une composante essentielle de la mise 

en conformité. Mais avez-vous besoin d'investir dans un nouveau système ? 

Pas si vous disposez d'une plateforme complète de services de contenu. 

Dans les deux premières parties de ce livre électronique, nous avons vu comment les services de contenu révolutionnent 

les fonctions RH et Comptabilité. Voyons à présent comment cette technologie allège vos problèmes de conformité et aide 

votre coopérative de crédit à être totalement connectée et à gagner en efficacité.

En définissant des groupes d'utilisateurs et les droits dont ils disposent, les services de contenu veillent à ce que seuls 

les utilisateurs appropriés aient accès aux informations. La sécurité des documents est ainsi renforcée sans en limiter l'accès. 

Cela signifie également que vous n'avez pas à vous soucier de l'accès des employés aux dossiers financiers des clients ou 

de leurs collègues.
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Est-ce vous qui en venez à bout ou l'inverse ?

https://www.onbase.com/en/product/core-platform-strengths/security#.VzIDLmbD_cs
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AUDITABILITÉ

Chaque fois qu'un utilisateur accède à un document, 

le consulte, le modifie, etc., votre plateforme de services 

de contenu enregistre automatiquement l'action. 

Elle crée aussi automatiquement des journaux d'audit 

que les responsables peuvent facilement consulter. 

Ces journaux sont même accessibles aux auditeurs 

externes, ce qui vous permet d'économiser des heures 

et des ressources facturables.

Vous ne perdez donc pas de temps à vous préparer aux 

audits. Plus besoin d'éplucher des dossiers poussiéreux. 

Fini le stress de ne pas savoir si vous avez tout ce qu'il 

vous faut. Au contraire, une fois les documents et 

les informations saisis numériquement, il vous suffit 

de donner aux auditeurs un accès limité à votre 

plateforme de services de contenu.

Les auditeurs peuvent ainsi chercher et trouver ce dont 

ils ont besoin, ce qui leur permet de gagner du temps 

et de l'énergie et rend le processus beaucoup plus 

agréable pour tout le monde.

1
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GESTION ET CONSERVATION DES DOCUMENTS

Les fonctions de records management, qui permettent de programmer 

et de définir des calendriers de conservation des documents, complètent 

l'auditabilité. En effet, vous pouvez donner aux auditeurs un accès facile aux 

documents nécessaires tout en éliminant automatiquement les documents 

que votre organisation doit détruire.

Quel que soit le territoire dans lequel se trouve votre entreprise, ou quelles 

que soient les exigences gouvernementales ou institutionnelles en vigueur, 

vous êtes en mesure de définir les périodes de conservation appropriées 

pour vos documents.

Cela va de pair avec les pistes d'audit. Non seulement cette combinaison 

facilite la préparation des audits, mais elle vous donne la possibilité 

de vous conformer à l'avance aux nouvelles réglementations.

2
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TRANSPARENCE

De nos jours, les coopératives de crédit sont à la recherche de solutions 

technologiques qui apportent de la transparence à leurs activités et à leurs 

transactions.

Avec les services de contenu, vous pouvez définir des notifications qui 

informent automatiquement les employés lorsqu'un document doit être 

mis à jour ou s'il n'est plus conforme à une réglementation.

Ou, s'il manque des informations, vous pouvez configurer des notifications 

pour qu'elles soient automatiquement envoyées par e-mail aux employés 

de votre entreprise. L'avantage est double : avec la garantie de respecter 

les règles de conformité, vous n'avez plus à vous à craindre d'éventuelles 

amendes.

Grâce aux services de contenu, votre coopérative de crédit garde une 

longueur d'avance sur les réglementations en préparation. Vous avez ainsi 

l'assurance que vos employés sont au fait de la situation et que vos systèmes 

sont sécurisés, auditables, traçables et suffisamment flexibles pour s'adapter 

à tous les changements réglementaires à venir. 

3

https://www.onbase.com/~/media/Files/hyland/solutionsheet/ss_compliance-document-management.pdf
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6 grands avantages 
pour vos agences
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Nous voici à la quatrième partie consacrée à la transformation de votre entreprise financière 

en une véritable centrale de services numériques qui relie les collaborateurs et les processus. 

Il est essentiel de fournir des réponses rapides et précises dès qu'un membre a besoin d'aide. 

Une bonne plateforme de services de contenu centralise les informations et connecte votre 

coopérative de crédit, si bien que vos employés disposent d'un seul endroit où chercher 

les réponses dont ils ont besoin. Fournir un excellent service est le moment idéal pour avoir 

un impact durable, certes, mais profitez-en également pour recueillir des informations sur 

les ventes, générer de nouvelles pistes commerciales et faire des offres sur mesure ou susciter 

de nouvelles ventes.

Intégrer les systèmes pour améliorer la rapidité et l'accès
Parce que les services de contenu s'intègrent de manière transparente aux applications métier 

de base existantes, les représentants n'ont jamais besoin de quitter leur environnement 

habituel pour trouver ce dont ils ont besoin. Ainsi, en plus de gagner les faveurs des membres 

parce que vous avez répondu à leurs questions de manière rapide et complète, vous 

économisez de l'argent et des ressources en matière de formation.

La liste est encore longue !

Les solutions de services de contenu permettent également de suivre chaque interaction 

avec les membres. Les représentants voient instantanément tous les documents associés 

à un client ou à un membre et sont en mesure de répondre plus rapidement à leurs 

questions. De leur côté, les responsables peuvent instantanément consulter les statistiques 

des processus en temps réel et identifier les points de blocage afin d'anticiper les problèmes.

EBOOK | COOPÉRATIVE DE CRÉDIT CONNECTÉE

Aider les membres en leur fournissant rapidement 
des réponses précises. 
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AUTOMATISATION 
DES RAPPORTS

Les services de contenu extraient les données 

de votre système de base et transforment ces 

informations en rapports et documents entière-

ment indexés et largement accessibles, consul-

tables en un instant par tout utilisateur autorisé 

de votre coopérative de crédit. Fini le temps où 

vous deviez compiler des rapports sur papier. 

GESTION DES COMPTES

Grâce à la conversion des formulaires papier en 

formulaires électroniques auxquels les utilisateurs 

peuvent accéder via votre intranet, votre site 

Web et vos plateformes bancaires, les services 

de contenu vous permettent de mettre en 

place un processus à la fois cohérent, plus 

rapide et plus précis. Ils réduisent également 

les délais d'ouverture de nouveaux comptes.

AUTOMATISATION DES 
VIREMENTS BANCAIRES 

Les services de contenu permettent à 

votre coopérative de crédit de mettre en 

place un processus cohérent et reproduc-

tible pour chaque demande de virement, 

1

2

3
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ce qui a pour effet de réduire les risques, 

de diminuer les coûts de paperasse et 

de transaction, de réduire le temps d'exé-

cution et donc d'améliorer le service.

RÉDUCTION DES FRAIS 
DE MESSAGERIE 
ET D'EXPÉDITION

Les services de contenu permettent à votre 

coopérative de crédit de réduire ses coûts 

de messagerie. Plus besoin d'envoyer des 

piles de documents d'une agence à l'autre.

À la place, il suffit de numériser immédiatement 

tout le courrier entrant et le logiciel avertit 

automatiquement les personnes concernées 

qu'une image d'information les attend. Vous 

n'avez plus besoin de transporter physiquement 

les chèques pour les traiter et vous éliminez 

les frais d'expédition entre les agences. 

Dans la même optique, votre coopérative 

de crédit réduit les frais d'expédition liés au 

transport des documents de prêt papier de 

plusieurs agences vers un centre de souscrip-

tion. La plateforme de services de contenu 

numérise tous les documents de prêt papier, 

reconnaît automatiquement le type de docu-

4

ment et les mots-clés, puis les transfèrent vers 

le souscripteur ou l'agent de crédit approprié 

pour qu'ils soient examinés. Cela permet 

non seulement d'éliminer les frais d'expédi-

tion depuis l'agence, mais aussi d'accélérer 

l'examen des dossiers de prêt et d'offrir un 

accès instantané et sécurisé aux documents.

VUE COMPLÈTE DU CLIENT

Enfin, et c'est peut-être le plus important, 

une solution robuste de services de contenu 

complète vos systèmes de base, offrant aux 

employés une vue complète des informations 

dont ils ont besoin, quand et où ils en ont besoin.

Les types de contenus essentiels sont 

centralisés et connectés aux données de vos 

systèmes métier de base pour que les utili-

sateurs accèdent instantanément à toutes 

les informations pertinentes, directement 

dans leurs applications habituelles.

En bref, les services de contenu four-

nissent à votre coopérative de crédit 

les outils nécessaires non seulement pour 

un système d'entreprise unique, mais aussi 

pour plusieurs systèmes et applications 

dans l'ensemble de votre entreprise.

5

Et ce n'est pas fini! Voici cinq autres domaines dans lesquels les services de contenu 
permettent d'améliorer considérablement le fonctionnement de vos agences :
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Jouer les premiers rôles grâce 
à l'automatisation des prêts
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Tout le monde devrait se réjouir de la possibilité de s'améliorer et d'apprendre quelque chose 

de nouveau. Dans le même esprit, pour rester compétitives, les coopératives de crédit doivent 

aiguiser leurs facultés et porter leurs pratiques de prêt à la pointe du secteur. 

Automatiser les processus de prêt grâce à la gestion des workflows
Les coopératives de crédit utilisent l'imagerie depuis des années. Mais il ne suffit plus 

de capturer et de stocker les dossiers de prêt pour rester dans la course. 

En s'intégrant à votre logiciel d'octroi de prêt (LOS), une bonne plateforme de services 

de contenu ne se contente pas de raccourcir le cycle de prêt, elle le rend aussi plus rentable. 

Pour cela, elle fait appel à la gestion des workflows. Les prêteurs s'appuient ainsi sur un 

système basé sur des règles pour procéder à l'examen et à l'approbation des dossiers. 

Des temporisateurs et des notifications alertent les utilisateurs lorsque les prêts nécessitent 

un suivi. En transmettant automatiquement des dossiers précis et complets, les coopératives 

de crédit augmentent considérablement la rapidité de leurs processus de prêt.

De leur côté, les employés consacrent plus de temps au service. Mais ces fonctionnalités 

de workflow ne s'arrêtent pas au processus de prêt. Vous pouvez utiliser les workflows dans 

l'ensemble de l'entreprise (comptabilité, ressources humaines et autres), comme nous l'avons 

vu tout au long de ce livre électronique.
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En trois mots :  
AIGUISEZ VOS FACULTÉS

https://www.onbase.com/~/media/Files/hyland/infographics/onbase-financialservices-lending-infographic-2014.pdf
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Utiliser la signature électronique pour accorder 
les prêts rapidement et en toute sécurité

Aujourd'hui, les coopératives de crédit qui sont passées 
au numérique utilisent des logiciels de signature 
électronique. Dans le domaine des prêts, cette tech-
nologie permet à vos membres de signer des docu-
ments depuis n'importe quel endroit, ce qui accélère 
considérablement le processus. Les transactions 
sont également presque infaillibles, dans la mesure 
où les nouvelles demandes ne peuvent être traitées 
que si chaque signature requise a été apposée.

Il en résulte un gain de temps considérable, 
car une simple signature non apposée peut entraîner 
des retards importants et même compromettre 
la capacité de votre caisse à recouvrer un prêt.

Pour aller plus loin, vous pouvez intégrer votre solution 
de signature électronique et de services de contenu. 
Cette gestion complète des processus requérant 
des signatures électroniques sécurisées dans le cloud 
vous permet d'obtenir des signatures de personnes 
extérieures à votre entreprise sous forme électronique.

Il s'agit là d'une excellente occasion de parfaire 
votre niveau de service. Si un membre est confiné 
à la maison, votre coopérative de crédit pourra 
facilement lui faire bénéficier de cette solution.

Votre solution de services de contenu vous donne 
également la possibilité de gérer le cycle de signature 
en regroupant automatiquement les documents et 
les informations pertinentes des signataires, puis en 
envoyant ces informations de manière sécurisée aux 
fournisseurs et en récupérant les documents complétés.

Avec la numérisation de l'expérience des consom-
mateurs et l'afflux actuel de prêteurs non tradition-
nels, les établissements financiers doivent continuer 
à apprendre et à faire évoluer leurs pratiques de prêt 
afin d'être plus malins que la concurrence.
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Nous avons donc appris qu'il fallait accorder une importance particulière à notre ressource la plus précieuse, à savoir notre personnel. 

Nous avons vu comment les services de contenu permettent de trouver les meilleurs candidats et de les mettre dans les bonnes conditions 

pour réussir. Nous avons également découvert comment les services de contenu transforment la fonction Comptabilité, en accélérant 

et en améliorant la précision des comptes clients, des comptes fournisseurs et même de la gestion des fournisseurs.

Puis, nous avons vu comment les services de contenu permettent de venir à bout des problèmes de conformité.

Après cela, nous avons passé en revue les avantages offerts par les services de contenu à vos agences, notamment la suppression 

des coûts et des risques liés à l'utilisation de coursiers.

Enfin, nous venons de découvrir comment les solutions de prêt basées sur les services de contenu peuvent propulser votre coopérative 

de crédit à la pointe du secteur.

Il ne vous reste plus qu'à vous connecter. Êtes-vous prêt(e) ?
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Pour en savoir plus, rendez-vous sur Hyland.com/FinancialServices
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