
契約管理を支障なく行い、リスクを最小限に抑えるには、法務部や担当者が情報や重要な業務タ
スクに簡単にアクセスできるかが決定的なポイントとなります。ハイランドの契約管理ソリュー
ションは、契約に関わるすべてのデータや文書を1ヶ所で集中管理するため、担当者は契約内容の
提案、契約書作成依頼や関連するアクティビティの対処をより効果的に行うことができます。

ハイランドは、定型化した業務ステップを自動化すると同時に、担当者によるナレッジ中心型の
業務を促進し、契約のライフサイクル全体を管理します。すべての情報、タスク、アクティビ
ティ、通信を１ヶ所で表示できるため、担当者は複数のアプリケーション、スプレッドシート、
ファイル共有を行き来する必要がなく、生産性が向上します。さらに、レポート機能やダッシュ
ボード画面によって、契約プロセス全体の可視性が向上します。

バックオフィス｜ ソリューション概要

契約管理
OnBaseと連携することで、契約管理プロセスを統制

 9 契約に関わるすべての情報に一元
的にアクセスして生産性を向上

 9 自動処理からナレッジ中心のタス
ク遂行まで、契約のライフサイク
ルを管理

 9 レポートやダッシュボード機能に
より、契約の進捗状況に可視性を
提供

締結

契約書作成依頼

修正・更改

実施確認管理

契約満了と更新

オーサリング

検討と承認

交渉と協働



すべての情報を完全に把握して生産性を向上 
ハイランドの契約管理ソリューションを活用する組織は、締結された契約、修正版、関連
データ、参考文書、通信資料、有効期限切れや更新されたデータ、担当者情報などを含む、すべ
ての契約と関連情報を単一のセキュアな場所に取り込んで、保存・管理することが可能です。

このソリューションは、書類のファイリングや検索といった作業も最小限に抑えることができま
す。担当者は、デジタル化した契約書や関連データに指先１つでアクセスする、フィルタを利用
して簡単にコンテンツを検索する、契約内容の提案を行う際に必要な情報を素早く入手する、
というように業務プロセスの流れに従って契約書を作成することができます。

契約ライフサイクル全体を管理 
ハイランドは契約ライフサイクル全体を管理し、繰り返し可能なタスクを自動化し、契約書作成
依頼を標準化することで、開始時に適切なデータが収集されるようにします。プロセス全体を通
して、必要な書類がシステムから漏れていないか追跡し、スタッフが必要な情報をすべて収集で
きるようにします。

ハイランドは契約書テンプレートのライブラリでオーサリングを簡素化し、大量の契約書の作成
を自動化して一貫性を保ちます。さらに、交渉とコラボレーションの効率が促進され、担当者は
電子メモの作成、修正版や関連文書の取り込みをEメールの受信トレイから直接実行します。

契約書は、ハイランドによって適切な担当者に自動的に送られ、契約書の見直しや承認がより効
率的になります。担当者は、事務所、モバイルデバイス経由、または業務アプリケーションから
と場所と手段を問わず、簡単に契約書にアクセスして、すべてを１ヶ所で表示することができ
ます。

契約書は、ハイランドによって適切な担当者に自
動的に送られ、契約書の見直しや承認がより効率
的になります。担当者は、事務所、モバイルデバ
イス経由、または業務アプリケーションからと場
所と手段を問わず、契約書にアクセスして、すべ
てを1ヶ所で表示することができます。

ハイランドでは、実際に紙面に署名する方法からクラウドベースのデジタル署名まで、さまざま
な署名ソリューションが利用でき、組織の基準に適応しながら、契約の履行をスムーズに行え
ます。また、契約履行における特定条件への注意の喚起、確実に規定を満たすよう適切な担当者
への通知などによって、担当者は、契約書作成後の義務を効率良く管理できます。

さらに、ハイランドの契約管理ソリューションは、契約の有効期限が近づくとリマインダを送っ
て期限切れを知らせるなど、有効期限や更新の手続きを円滑に進行させます。

契約ステータスとライフサイクルの可視性を向上 
管理者や法務部門は、データ処理の履歴から、現在の作業や今後の義務の明確な表示まで、契約
プロセスを完全に可視化することができます。担当者が情報を入力・変更すると、ソリューショ
ンが、いつ、誰が、何を変更したかを完全な監査証跡とともに追跡します。

管理者は、自分が監督している業務のグラフィカルなダッシュボードにアクセスして、契約タ
イプ、ステータス、担当者別に表示できます。また、期日や期限ごとの契約をカレンダー表示す
ることで、今後の仕事についても明確に把握できます。これにより、責任者はボトルネックを
素早く特定・解消し、業務を均一に割り振ったり、契約書作成の優先順位をつけることができ
ます。

さらに、ハイランドを活用すると、法務部以外の従業員が最終版の締結済みの契約書にアクセス
して主要契約の詳細についての情報を入手し、企業全体におけるコラボレーションを円滑に行う
ことができます。

詳細については、Hyland.com/ContractManagementをご覧ください。
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